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1. Общие положения
Настоящая Политика конфиденциальности регулирует порядок сбора, хранения, использования и защиты информации, предоставляемой Пользователями при использовании сайта и VPN-сервиса BIDIUM_VPN (далее — «Сервис»).
Используя сайт и услуги BIDIUM_VPN, Пользователь подтверждает согласие с условиями настоящей Политики конфиденциальности.
Если Пользователь не согласен с условиями настоящей Политики, он обязан прекратить использование сайта и сервиса.
2. Какие данные могут собираться
2.1. Администрация сервиса может получать следующую информацию:
· адрес электронной почты;
· технические данные устройства и браузера;
· IP-адрес;
· данные о подключении к сайту;
· информацию о действиях Пользователя на сайте;
· данные, предоставленные Пользователем через формы обратной связи или при обращении в поддержку.
2.2. Сервис также может использовать cookies и аналогичные технологии для улучшения работы сайта и анализа пользовательской активности.
2.3. Администрация не запрашивает у Пользователя избыточные персональные данные, не связанные с предоставлением услуг VPN.
3. Цели обработки информации
Собранная информация используется для:
· предоставления доступа к VPN-сервису;
· обработки платежей и подписок;
· технической поддержки Пользователей;
· улучшения качества работы сайта и сервиса;
· обеспечения безопасности и предотвращения мошенничества;
· связи с Пользователем по вопросам использования сервиса.
4. Защита информации
4.1. Администрация принимает разумные технические и организационные меры для защиты информации Пользователей от несанкционированного доступа, изменения, раскрытия или уничтожения.
4.2. Доступ к данным Пользователя имеют только уполномоченные лица, которым такая информация необходима для обеспечения работы сервиса.
4.3. Пользователь самостоятельно несет ответственность за сохранность своих данных для входа и не должен передавать их третьим лицам.
5. Передача информации третьим лицам
5.1. Администрация не продает и не передает персональные данные Пользователей третьим лицам, за исключением случаев:
· предусмотренных законодательством;
· необходимых для предоставления услуг или обработки платежей;
· связанных с защитой прав и безопасности сервиса.
5.2. Отдельные технические сервисы и платежные системы могут обрабатывать данные Пользователя в рамках своей работы в соответствии с их собственными политиками конфиденциальности.
6. Хранение данных
6.1. Информация хранится только в течение срока, необходимого для предоставления услуг и выполнения обязательств перед Пользователем.
6.2. Пользователь вправе обратиться к Администрации с запросом на удаление своих данных, если иное не требуется законодательством.
7. Изменение Политики конфиденциальности
7.1. Администрация вправе изменять настоящую Политику конфиденциальности без предварительного уведомления Пользователей.
7.2. Актуальная версия Политики публикуется на сайте BIDIUM_VPN.
7.3. Продолжение использования сервиса после внесения изменений означает согласие Пользователя с обновленной редакцией Политики.
8. Контактная информация
По всем вопросам, связанным с обработкой данных и работой сервиса, Пользователь может связаться с Администрацией:
Telegram: https://t.me/Ayzy_k

